
ПОЛІТИКА КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Ця Політика конфіденційності (далі - Політика) регулює порядок збору, використання, 

зберігання та захисту персональних даних фізичних осіб (далі - Учасники) під час 

користування Вебсайтом, Instagram - сторінкою, а також Telegram - каналом, у якому 

розміщується інформація економічно-аналітичного характеру. 

1.2. Володільцем (контролером) персональних даних є Фізична особа-підприємець 

Задорожний Владислав Валентинович (далі - Виконавець), який здійснює обробку даних 

відповідно до Конституції України, Закону України «Про захист персональних даних» 

№2297-VI, а у разі надання послуг резидентам ЄС - також відповідно до Регламенту ЄС 

2016/679 (GDPR). 

1.3. Виконавець поважає право кожного Учасника на приватність і докладає всіх зусиль для 

забезпечення конфіденційності отриманої інформації, використовуючи сучасні технічні та 

організаційні заходи безпеки. 

1.4. Користуючись Telegram - каналом, Учасник підтверджує, що ознайомився з цією 

Політикою, розуміє її зміст і добровільно надає згоду на обробку своїх персональних 

даних у межах, передбачених цією Політикою. 

1.5. Якщо Учасник не погоджується з положеннями Політики, він зобов’язаний припинити 

користування Telegram - каналом і не передавати Виконавцю своїх персональних даних. 

 

2. ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ 

2.1. Персональні дані - будь-яка інформація, що дозволяє прямо або опосередковано 

ідентифікувати фізичну особу, зокрема ім’я, контактні дані, ідентифікатори облікових 

записів у Telegram або інших сервісах. 

2.2. Обробка персональних даних - будь-які дії (операції) або сукупність дій, пов’язаних із 

персональними даними, у тому числі їх збирання, зберігання, систематизація, уточнення, 

використання, передача, поширення, блокування, знеособлення чи знищення. 

2.3. Контролер (Володілець) - Виконавець, який самостійно визначає мету та способи 

обробки персональних даних. 

2.4. Учасник - будь-яка фізична особа, яка приєдналася до Telegram - каналу або користується 

послугами Виконавця. 

 

3. СКЛАД І КАТЕГОРІЇ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

3.1. Виконавець може збирати та обробляти такі персональні дані: 

- ім’я або нікнейм; 

- контактну інформацію (електронна пошта, номер телефону - за наявності); 

- інформацію про платежі, зокрема платіжні реквізити для оплати послуги, суму, дату та 

спосіб здійснення платежу, а також дані, що підтверджують оплату доступу до Telegram 

- каналу та активацію відповідної підписки. 

- технічну інформацію (тип пристрою, дата та час доступу, активність у Telegram -

каналі); 

3.2. Відомості надаються добровільно через форми зворотного зв’язку або приватні 

повідомлення. 

 

4. МЕТА ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

4.1. Обробка персональних даних здійснюється з наступною метою: 



- забезпечення доступу Учасника до Telegram - каналу; 

- адміністрування підписок і здійснення розрахунків; 

- комунікація з Учасником (технічна підтримка, повідомлення про зміни умов, 

нагадування тощо); 

- покращення якості контенту та сервісу; 

- запобігання шахрайству або неправомірним діям; 

- виконання фінансових, бухгалтерських і юридичних зобов’язань Виконавця. 

 

5. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

5.1. Виконавець може передавати персональні дані лише: 

- уповноваженим платіжним сервісам для обробки платежів; 

- IT - постачальникам (хостинг, електронна пошта, CRM - система) - для технічної 

підтримки; 

- державним органам - у випадках, передбачених законодавством України. 

5.2. Обидві сторони зобов’язуються забезпечувати рівень захисту персональних даних, не 

нижчий, ніж передбачено чинним законодавством України. 

 

6. СТРОКИ ЗБЕРІГАННЯ ДАНИХ 

6.1. Персональні дані зберігаються протягом усього строку дії підписки, а також протягом 

терміну, необхідного для виконання облікових або податкових обов’язків Виконавця, але 

не більше трьох років після припинення взаємовідносин. 

6.2. Після завершення зазначеного строку дані підлягають видаленню або знеособленню, якщо 

їх подальше зберігання не вимагається законом. 

 

7. ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

7.1. Виконавець використовує технічні, організаційні та правові засоби для забезпечення 

конфіденційності: 

- обмежений доступ до інформації для третіх осіб; 

- використання захищених каналів зв’язку; 

- регулярне оновлення програмного забезпечення та моніторинг безпеки; 

- резервне копіювання даних; 

- контроль рівня захищеності і дотримання політик безпеки. 

7.2. Попри всі вжиті заходи, Виконавець не може гарантувати абсолютну захищеність даних, 

якщо Учасник самостійно розголошує свої облікові дані або передає доступ до Telegram -

каналу третім особам. 

 

8. ПРАВО НА ВИПРАВЛЕННЯ ДАНИХ 

8.1. Учасник має право звернутися до Виконавця із запитом на виправлення своїх 

персональних даних, якщо вважає, що вони є неточними або застарілими. Для цього 

Учасник надсилає відповідне повідомлення на електронну адресу Виконавця, зазначену 

на Вебсайті. 

8.2. У певних випадках Виконавець не може змінити персональні дані Учасника, зокрема, 

якщо ці дані вже були використані в процесі виконання договору та/або містяться в 

офіційних чи податкових документах, оформлених відповідно до вимог чинного 

законодавства. 

 



 

9. МІСЦЕ ЗБЕРІГАННЯ ТА ПЕРЕДАЧА ДАНИХ 

9.1. Дані зберігаються на захищених хмарних серверах або пристроях, що відповідають 

вимогам інформаційної безпеки. 

9.2. Сервери можуть бути розташовані як на території України, так і в країнах, які 

забезпечують належний рівень захисту персональних даних відповідно до рішень 

Європейської комісії. 

 

10. ЗМІНИ ДО ПОЛІТИКИ 

10.1. Виконавець має право вносити зміни до цієї Політики без попереднього повідомлення 

Учасників. 

10.2. Нова редакція Політики набирає чинності з моменту її оприлюднення на Вебсайті 

Виконавця або в описі Telegram - каналу. 

10.3. Учасникам рекомендується періодично ознайомлюватися з актуальною редакцією 

Політики. 

 


